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COLABORACION EXTERNA 

 
Documento Informativo de las comisiones  

 
Nombre del proveedor de la cuenta: CBNK BANCO DE COLECTIVOS, S.A 

Nombre de la cuenta: Mi Primera Cuenta CBNK 

Fecha: 01/01/2025 

• El presente documento le informa sobre las comisiones aplicadas por la utilización de los principales 

servicios asociados a la cuenta de pago. Le ayudará a compararlas con las comisiones de otras cuentas. 

La cuenta no es un producto vinculado a la contratación de otros productos.   

• También pueden aplicarse comisiones por la utilización de otros servicios asociados a la cuenta que no se 

recogen aquí. Encontrará toda la información en el contrato de apertura de cuenta y en la información 

precontractual que se le entregará antes de la ejecución de cualquier operación singular de servicios de 

pago.  

• Tiene a su disposición, de forma gratuita, un glosario de los términos utilizados en el presente documento.   

 

Servicio  Comisión  

Servicios generales de la cuenta   

Apertura de cuenta.  0,00€  

Mantenimiento de cuenta.             0,00€ 
 

Tipo de interés acreedor. 1% TIN hasta 5.000 € 
2% TIN desde 5.001 hasta 20.000 €  

0% TIN desde 20.001 € 
Ingreso y retirada en cuentas en divisa. 1,50% sobre el importe ingresado o retirado (5,25€ 

mínimo) 

Comisión por cambio de divisa (billetes) en caja. 
3,00% sobre el importe de la operación (9,00€ 

mínimo / 300,00€ máximo) 

Pagos (excluidas las tarjetas)   

Transferencias enviadas por SEPA. Sucursales en 
España y otros países del EEE. 

Realizadas a través de oficina o banca telefónica: 
0,10% sobre importe enviado (3,00€ mínimo)  

Realizadas a través de banca electrónica: Sin coste 

Transferencias enviadas por SEPA. Sucursales fuera 
del EEE. 

0,50% sobre importe enviado (25,00€ mínimo) 

Transferencias recibidas por SEPA. 0,00€ 

Transferencias urgentes enviadas por TARGET2. 
0,50% sobre importe enviado (25,00€ mínimo / 

175,00€ máximo). Gastos mensaje Swift: 10,00€ 
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COLABORACION EXTERNA 

Transferencias urgentes recibidas por TARGET2. 
Sucursales en España y otros países del EEE.  0,00€ 

Transferencias urgentes recibidas por TARGET2. 
Sucursales fuera del EEE. 

OUR: Sin coste 
BEN/SHA: 0,30% sobre importe recibido (6,01€ 

mínimo / 25,00€ máximo) 

Transferencias internacionales enviadas (liquidación 
por corresponsal). 

0,50% sobre importe enviado (18,00€ mínimo / 
150,00€ máximo) 

Gastos mensaje Swift: 10,00€ 

Transferencias internacionales recibidas (liquidación 
por corresponsal). 0,00€ 

Adeudos presentados domiciliados en otras 
entidades mediante fichero Norma 19 o grabados 
manualmente. 

0,30% sobre el importe del recibo (1,00€ mínimo / 
10,00€ máximo por recibo) 

Adeudos domiciliados en la propia entidad mediante 
fichero Norma 19 o grabados manualmente. 

0,00€ 

Adeudos devueltos desde otras entidades. 
2,00% sobre el importe del recibo devuelto (3,00€ 

mínimo / 250,00€ máximo por recibo) + IVA 

Adeudos devueltos mediante fichero Norma 19 
desde la propia entidad. 0,60€ por recibo + IVA 

Adeudos devueltos que han sido grabados 
manualmente desde la propia entidad. 1,41€ por recibo + IVA 

Tarjetas y efectivo   

Emisión tarjeta débito.                                                                                              0€  

Mantenimiento anual tarjeta débito. 0,00€  

Duplicado o sustitución tarjeta débito. 8,00€ (salvo en casos de robo,  
debidamente justificados) 

Retirada de efectivo a débito en cajero nacional.  
4 primeros reintegros mensuales. 0,00€  

Retirada de efectivo a débito en cajero nacional. A 
partir del 5º reintegro mensual.  

     Comisión que cobre la entidad propietaria del 
cajero 

Retirada de efectivo a débito en cajero fuera de 
España. 

4,00% (mínimo 4,00€) más la comisión que cobre la 
entidad propietaria del cajero  

Pago en compras en divisa (no Euro). 3,00% sobre importe de la compra  

Descubierto y servicios conexos   

Descubierto expreso. 
Servicio no disponible 

Descubierto tácito (Tipo de interés nominal anual).  
17,00% 
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COLABORACION EXTERNA 

Comisión descubierto en cuenta. 0,00% 

Otros servicios   

Negociación y compensación de cheque nacional.  0,00€ 

Emisión de cheque nacional. 
0,30% sobre importe 

(mínimo 15,00€ y máximo 300,00€) 

 
Devolución cheque y pagaré librado en España. 

3,00% sobre importe 
(mínimo 15,00€) + IVA   

Servicio de alertas (SMS, email o similar). 0,00€ 

Emisión de certificados de Titularidad de cuenta 
desde Banca Electrónica. 

0,00€ 

Emisión de certificados. Resto de certificados. 25,00€ + IVA 

 

 
 
 
 


